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Sviluppo 
Export e 
Competitività



ActionConsult è un innovativo laboratorio di management. Il nostro focus consiste 
nell’affiancare le aziende e condurle verso un miglioramento delle performance di 
competitività, per migliorare le vendite e la redditività nei mercati internazionali e italiano. 
Adottiamo strumenti e metodi nuovi, dettati dall’evoluzione del mercato e studiati su 
misura del cliente BtoB o BtoC.

I nostri servizi sviluppano mercati, clienti, prodotti, offerte, fatturato e redditività, offrono 
opportunità di miglioramento dell’organizzazione interna, delle reti di vendita e di quelle  
competenze di gestione che il mercato oggi richiede.

Ci rivolgiamo alle PMI che sentono di poter fare di più, ma non trovano la giusta chiave per 
aprire la porta della crescita.



11 SETTEMBRE 2001 
INIZIA IL 
CAMBIAMENTO 
DEL TERZO MILLENNIO



UN MONDO DIVERSO  
COME GESTIRLO?

GLOBALIZZAZIONE = AUMENTO DELLA 

COMPETIZIONE

MONDO CHE CAMBIA REPENTINAMENTE

ORDINI SEMPRE PIU’ PICCOLI

INCASSI PIU’ DIFFICILI

PERDITA DI CLIENTI

CLIENTI CHE RESTANO CHIEDONO SEMPRE DI PIU’

SISTEMI DI GESTIONE NON FUNZIONANO PIU’

PROGRAMMI DIFFICILI DA MANTENERE

TUTTO PIU’ DIFFICILE

TUTTO PIU’ VELOCE



«Tutto ciò che funzionava bene 
per il mio business

oggi non funziona più»

…e il cambiamento continua a correre



PREDISPORRE L’AZIENDA AL NUOVO 

MERCATO

COMINCIANDO DALL’INTERNO

IL NOSTRO SCHEMA 
DI REAZIONE

Per Italia e Export





SVILUPPARE NUOVE 
COMPETENZE

• PRODOTTI FLESSIBILI A MISURA DEL CLIENTE 

NEL MOMENTO GIUSTO

• MARKETING STRATEGICO TRADIZIONALE E WEB

• CAPACITA’ DI COMPETERE E VINCERE 

RAPIDAMENTE

• GESTIONE DEI CLIENTI ONE TO ONE 

• RAPPORTI IN TEMPO REALE

• COMPETENZE PER IL MANTENIMENTO E 

SVILUPPO CLIENTI

• INDIVIDUARE I CLIENTI PROFITTEVOLI E 

SODDISFARLI



GESTIONE 

COMMERCIALE 

STRATEGICA

INDIVIDUARE E SVILUPPARE IL FATTURATO 

NASCOSTO TRA I CLIENTI ATTIVI E TRASFORMARE I 

CONTATTI IN CLIENTI PROFITTEVOLI CON TECNICHE 

DI SEGMENTAZIONE STRATEGICA TRIDIMENSIONALE

Per Italia e Export



AUMENTARE L’AREA DI ATTIVITA’

ANDARE DOVE I NOSTRI PRODOTTI SONO 

RICHIESTI

UN NUOVO METODO

RAPIDO

SEMPLICE

ECONOMICO

INTERNAZIONALIZZARE



DA BUENOS AIRES PER TUTTI I 

PAESI DEL SUDAMERICA

partnership

con Estudio Miceli



NUOVE COMPETENZE 
PER L’EXPORT

Analisi desk + Web + diretta

Analisi dei rischi 

Radar per l’internazionalizzazione – grafici 

intuitivi per stabilire le priorità d’ingresso

Capire i Paesi e quali sono le abitudini al 

consumo del prodotto – conoscere i valori per 

quel mercato

Adeguare la propria offerta di valore al Paese

Individuare il partner – distributore

Avviare i test di vendita

Controllo continuo di vendite e strategia

Analisi interna per la misurazione della propensione 

all’export – pre-individuare i gap e colmarli

Analisi finanziaria per il progetto export

Individuare i Paesi potenziali – in base alle richieste 

dai mercati

Sfruttare gli accordi commerciali tra Paesi per i dazi



PRE-ANALISI WEB

Individuazione Paesi

Individuazione Partner

Quantità di prodotti come il mio acquistate per 

Paese

Interesse verso il mio prodotto

Competitor presenti e loro livello competitivo

Gestire le informazioni in anticipo per 

essere più incisivi, rapidi e più economici 

per poter fare di più

Esempio di analisi della richiesta di olio d’oliva dai mercati internazionali



ANALISI DEI CODICI 

DOGANALI

Individuazione dei Paesi maggiori acquirenti del 

prodotto da esportare 

Valore e n. unità vendute in un anno 



IL CHECK PER L’EXPORT

La prima norma di sicurezza

per un progetto di successo



IL NOSTRO PROGRAMMA 

FASE 1 - Formiamo gli addetti all’Ufficio Export sui 

nuovi sistemi di analisi e gestione mercati

FASE 2 - Affianchiamo l’azienda per lo sviluppo dei 

mercati e miglioramento dei mercati già acquisiti

Un sistema aggiornato con sistemi web avanzati e 

operatività sul campo.

Un metodo di lavoro che resta patrimonio dell’azienda

Rapido 

Efficace

Economico



Prima dell’avvio dell’EXPORT MARATHON PROGRAM si eseguirà un 
Check per verifica e risanamento delle criticità

FASE 1 

FORMAZIONE

FASE 2 

AZIONE

EXPORT

EXPORT MARATHON PROGRAM



• Pre-analisi Paesi

• Pre-analisi Web

• Definizione priorità Paesi

• Individuazione e selezione Partner

• Adeguamento prodotti e servizi 

• Avvio campionature test

• Gestione feedback

• Definizione offerta di valore

• Avvio vendite

SERVIZI AGGIUNTIVI

LOGISTICA E 
DOCUMENTI 
DOGANALI

ASSISTENZA 
PER FIERE

ASSISTENZA 
LEGALE

TUTELA DEL 
BRAND E 
BREVETTI

ADEGUAMENTO 
IMMAGINE E 

GRAFICA ALLA 
CULTURA DEL 

PAESE

PRESENTAZIONI 
DEGUSTAZIONI 

E MEETING

TOOLS

• Web Analysis per individuazione dei 

mercati più reattivi ai prodotti dell’azienda 

e individuazione di opportunità

• Sistema Radar per la definizione delle 

priorità di Paese

• Indicatori di sicurezza

• Sistema di gestione commerciale dei 

mercati

• Risk Analysis

• Indicatori internazionali di performance

• CRM system per la gestione dei rapporti

• Sistema di Prodotti Halal per aziende 

agroalimentari

• Rete di imprese per aumento competitività 

PMI

EXPORT MARATHON PROGRAM



VANTAGGI COMPETITIVI 
ACTIONCONSULT

Esperienze acquisite dal 1981 per sviluppo competitività 

e internazionalizzazione

Esperienza di dirigenza commerciale sui mercati 

internazionali e interno

Competenze frequentemente aggiornate secondo 

standard internazionali 

Approccio sicuro e risultati rapidi

Gruppo di lavoro di elevata professionalità ed 

esperienza 

Per tutti i nostri progetti viene eseguito uno scouting 

dei finanziamenti disponibili e gestibili a nostra cura  



Consulente del

Pontificio Consiglio della Cultura del 

Vaticano

CITTA’ DEL VATICANO - BUENOS AIRES
The First Global Conference on Faith and Sport



Partner dell’incontro 

annuale INN-D

con i maggiori player 

dell’America del Sud





Viale Luisa D’Annunzio 5
65126 Pescara

Tel +39 085 8964 268
mob +39 339 2895 856

info@actionconsult.it

www.actionconsult.it

mailto:info@actionconsult.it
http://www.actionconsult.it

